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Mébelwerke Palm digitalisieren auf Augenhohe

Symbiose der Zukunft:
Mensch und Maschine im Einklang

Gegriindet im Jahre 1925
in Mirringen, kann die
Emil Palm AG heute auf
eine fast 100-jahrige Un-
ternehmensgeschichte
zuriickblicken. Was als
kleine Schreinerwerkstatt
begann, steht heute fiir
ein rund 40-kopfiges
Team, welches stetig ge-
meinsam die Entwicklung
des Betriebs vorantreibt.

BULLINGEN

Gemeinsam sitzen wir mit
Stephan Palm, delegierter Ver-
walter des Unternehmens, so-
wie Stephan Hans, technischer
Leiter, in den neugestalteten
Rdumlichkeiten der Mobel-
werke Palm in Billingen. Erst
kiirzlich wurden diese im Rah-
men der ,Tage der offenen
Tiir" der breiten Offentlichkeit
vorgestellt. Besucher hatten
die Moglichkeit, sich davon zu
iberzeugen, dass eine Schrei-
nerei nicht mehr nur Handar-
beit verkorpert, sondern auch
die Digitalisierung hier Schritt
fir Schritt Einzug halt.

Die positive Entwicklung
des Unternehmens mit stets
mehr Auftragen im Kranken-
haus-Sektor in der Wallonie
machten damals die Anschaf-
fung der ersten CNC-Maschine
in den frithen goer Jahren er-
forderlich, erzéhlt Stephan
Palm. Dies war lediglich eine
von zahlreichen Investitionen,
die bis zum heutigen Tag er-
folgten. ,Um als Unterneh-
men wettbewerbsfahig zu sein
und zu bleiben, muss man
sich stetig den aktuellen An-
forderungen und Entwicklun-
gen des Marktes stellen.“ Hier
sind es die Marktanforderun-
gen, aber vor allem auch das
‘Wohl der Mitarbeiter, die dazu
motivieren, sich immer wei-
terzuentwickeln und neue In-
vestitionen zu tatigen.

Der Quantensprung

Im Jahr 2012 stand die An-
schaffung einer neuen Plat-
tensdge an. ,Auf einer Messe
entdeckten wir ein automati-
siertes Plattenlager mit inte-
grierter Sdge. Da war schnell
klar: sowas missen wir auch
bei uns haben.” Die neue An-
schaffung erwies sich in kur-
zester Zeit als lohnende Inve-
stition, ein  bedeutender
Durchbruch und Quanten-

Aus DER BETRIEBSWELT

Gruppenbild der Schreiner und Lehrjungen in der Werkstatt, auf einer fiir das neue Justizgebaude in Namur hergestellten Bank

sprung in der Produktivitdt
des Unternehmens.

Wer jedoch glaubt, dass Ma-
schinen den Menschen erset-
zen, der irrt. Durch die Instal-
lation dieser neuen Anlagen
wurden repetitive Aufgaben
und standardisierte Prozesse
automatisiert, wodurch die
wertvolle Ressource Mitarbei-
ter effizient in anderen Ar-
beitsbereichen eingesetzt wer-
den konnte.

Die Werkstatt wurde entla-
stet, die Prozesskette verein-
facht, Fehlerquellen reduziert
und die Gesamtqualitdt ge-

steigert — ein Gewinn nicht
nur fiir das Unternehmen als
Ganzes, sondern auch fir die
Beschiftigten. Denn dank der
schrittweisen Einfithrung un-
terschiedlicher, digitaler Hilfs-
mittel konnte eine massive
Produktionssteigerung er-
reicht, neuartige Projekte an-
genommen und der Betrieb
schrittweise modernisiert
werden. So erfolgte quasi der
Ubergang von einem ur-
spriinglich eher konservativ
gefiihrten Betrieb hin zu
einem modernen Mittelstand-
ler.

Blick auf die Werkstatt mit modernem Maschinenpark
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»Mensch & Maschine“
in Interaktion

Die traditionelle "Handar-
beit", die im Handwerk erwar-
tet wird, verschwindet jedoch
nicht vollstdndig, da sie in be-
stimmten Phasen nach wie
vor unerlésslich ist. ,Die Mit-
arbeiter bendtigen immer
noch fundierte handwerkliche
Kenntnisse, um die Maschi-
nen korrekt bedienen zu kon-
nen, denn dadurch ertffnen
sich neue Moglichkeiten®, so

Die neu renovierten Biirordume
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Stephan Hans. Hierbei wird
noch einmal deutlich, wie ent-
scheidend das Verhiltnis zwi-
schen Mensch und Maschine
ist. Denn letzten Endes kann
die Maschine nur zu 100%
funktionieren, wenn sie vom
Mitarbeiter die richtigen An-
weisungen erhalt.

Wie alle Unternehmen sieht
auch die Emil Palm AG eine
grofle Herausforderung in der
Fachkriftegewinnung.  Hier
sind beide davon Uberzeugt,
dass gerade die junge Genera-
tion nach modernen, innova-
tiven Vorreiter-Betrieben Aus-
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schau halt. Doch nicht nur der
Grad der Digitalisierung spielt
fiir diese Zielgruppe eine be-
deutende Rolle, auch werden
sich die Arbeitgeber in Zu-
kunft vermehrt auf neue Ar-
beitsmodelle einlassen ms-
sen.

Schritt fiir Schritt in die
digitale Zukunft

Die eine, standardisierte
Losung hin zur Industrie und
Produktion der Zukunft gibt
es wohl nicht, sind sich beide
Gesprichspartner einig. Ge-
treu dem Motto, dass bei
Neuanschaffungen nur Ma-
schinen der neuesten Gene-
ration in Frage kommen, ha-
ben sie in den letzten Jahren
gute Erfahrungen gemacht.
So war beispielsweise die Fer-
tigung einer besonderen,
runden Theke nur durch den
Einsatz hochmoderner Ma-
schinen moglich.

Abseits der "klassischen”
Investitionen in neue Ma-
schinen wurde in den letzten
Jahren auch verstarkt auf die
Einfithrung eines papierlo-
sen Biiros hingearbeitet, un-
ter anderem durch automati-
sierte Stundenerfassung
oder ein Tool fiir Geolokali-
sierung. Die Digitalisierung
ist fiir die Verantwortlichen
der Mobelwerke ein schritt-
weiser Prozess, ,Step by step*,
auf die Bediirfnisse und An-
forderungen des Unterneh-
mens und der Kunden ange-

passt.
Aktuell steht das Schnitt-
stellenmanagement Zwi-

schen CAD und CNC in dem
Billinger Betrieb auf der Ta-
gesordnung der Zukunfts-
projekte. Angesprochen auf
die Herausforderungen der
Zukunft wird sicherlich ir-
gendwann mal ein Roboter
den Einzug in die Produkti-
onshalle finden. Weitere
Aspekte, die das Unterneh-
men in den niachsten Jahren
zweifellos beschaftigen wer-
den, sind das Potenzial der
Datenverarbeitung und eine
intensivere Kommunikation
- intern wie extern — anhand
verschiedener Tools. Beide
bestdtigen zum Schluss, dass
die Digitalisierung immer
auf Augenhohe erfolgen soll-
te und nicht um ihrer selbst
willen.
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Hontaktieren Sie uns: www.wfg.be/digital

o4

WEG Ostbelgien VoG

Ostbelgien!6

aang

(] (7S
Wallonie e

Relance Wallonie




